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Azadeh Shafaei, educational  institutions should  look  into the cross­cultural adaptation  issue seriously,




“Insight  on  international  students  is  therefore  important  in  planning  policies  for  the  universities;
strategies need to be tailored to meet the students’ needs and requirements,” said Azadeh who hailed
from Iran and has been living in Malaysia since 2008.
In  presenting  her  working  paper  titled  ‘Sustaining  Benefits  of  Higher  Education  Internationalisation
through Cross­Cultural Adaptation’ on  the second day of  the Global Higher Education Forum  (GHEF)




However,  there  are  many  underlying  factors  of  academic  satisfaction  in  general.  In  the  context  of
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Besides,  international  students  also  need  social  support  once  they  come  to  a  new  environment,  no
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